
 
 
 
ALGEMENE VERKOOPSVOORWAARDEN 

 
1. Onze facturen zijn contant betaalbaar te Gent – België.  
2. Eventuele klachten dienen ons binnen de acht (8) dagen bij aangetekend schrijven te bereiken 
3. Bij niet-betaling van de factuur binnen de 30 dagen, behoudens formeel en voorafgaan akkoord, wordt automatisch en 

zonder ingebrekestelling een nalatigheidsintrest aangerekend van 1% per begonnen maand op het verschuldigde 
factuurbedrag bovenop een forfaitaire schadevergoeding van 10% met een minimum van 38 euro, als een door partijen 
uitdrukkelijk overeengekomen schadevergoeding. Niet betaalde bedragen op vervaldag geven onbetwistbaar aanleiding 
tot de annulering van uitstaande bestellingen en leveringen. 

4. Het aanvaarden van de factuur geldt als aanvaarding van de algemene voorwaarden. 
5. Alle bestellingen worden van rechtswege vernietigd in gaval van overmacht als machinebreuk, staking, brand, etc., of 

als gevolg van overmacht bij  leveranciers. 
6. De doorgegeven leveringstermijnen zijn enkel indicatief en hebben geen bindende kracht. De niet naleving ervan schept 

voor de koper geen enkel recht op schadevergoeding. Bestellingen kunnen niet worden geannuleerd, behoudens 
verrekening van alle gemaakte kosten. 

7. De verkoopsvoorwaarden worden geacht gekend te zijn bij bestelling. Bij gebeurlijke betwistingen is enkel de Rechtbank 
van Gent bevoegd. 

8. Betwistingen van facturen dienen binnen de 8 dagen per aangetekend schrijven kenbaar te worden gemaakt. Na deze 
termijn wordt de factuur beschouwd als definitief en volledig aanvaard. 

9. De goederen blijven eigendom van de verkoper zolang door de koper de verschuldigde koopsom niet volledig is 
voldaan, zelfs als de goederen nadien bewerkt of ingepakt werden. De koper is verantwoordelijk voor schade, verlies of 
vernietiging aan de goederen vanaf levering op ophaling. 

 
CONDITIONS GENERALES DE VENTE 

 
1. Nos factures sont payables au comptant à Gand(Gent)-Belgique.  
2. Les réclamations éventuelles doivent nous parvenir dans les huit jours par lettre recommandée 
3. A défaut de paiement de la facture dans les trente jours, sauf accord formel et préalable, il sera porté automatiquement 

en compte et sans mise en demeure un intérêt de retard de 1% par mois sur le montant de la facture dû, majoré d’une 
indemnité forfaitaire de 10%  avec un minimum de 38 euro à titre de dommages et intérêts convenus expressément 
entre les parties. Tout retard de paiement entraînera ipso facto la suspension de toutes les commandes et livraisons en 
cours. 

4. L’acceptation de la facture implique l’adhésion aux conditions générales 
5. Toutes les commandes sont annulées en plein droit dans le cas de force majeure, tels que bris de machine, grève, 

incendie et autres circonstances y inclus force majeure chez nos fournisseurs. 
6. Les délais de livraison ne sont que indicatifs et n’ont aucun caractère obligatoire. Le non-respect ne confère à l’acheteur 

aucun droit aux dommages et intérêts. Annulation de commandes n’est pas possible sans règlement de tous les frais. 
7. Les conditions de vente sont considérées connues au moment de commande. Toute litige en rapport avec la commande 

sera la compétence exclusive des tribunaux de Gand (Gent). 
8. Toute facture ne pourra être contestée que par lettre recommandée adressée à cacaOh ! dans la huitaine de sa 

réception. Passé ce délai la facture sera considérée comme définitivement acceptée. 
9. Les marchandises restent propriétaire du vendeur jusqu’à paiement intégrale de la facture. L’acheteur supporte, dès 

livraison ou enlèvement, les risques de perte ou destruction.   
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